


prieZasciy.

Pirmiausia, tai buvo pirmas stambus Europos socialinio fondo projektas, kuriam jgyvendinti
prireiké net trejy mety. Per tuos metus reikéjo iSmokti bendradarbiauti su darbuotojais is
skirtingy institucijy, spresti jvairias numatytas ir nenumatytas situacijas, derétis su
darbdaviais, dokumentuoti atliktq darba pagal daznai besikeician¢ius Europos socialinio
fondo agenturos reikalavimus. Paradoksalu, bet praéjus trims projekto metams supratome, jog
darbas su romais tik prasideda, ir jy integracijai reikéty skirti kur kas ilgesnj laikotarpj
nuoseklaus ir kompleksinio darbo.
Antra, projekta jgyvendinome bene paciu nepalankiausiu — ekonominio sunkmecio -
laikotarpiu. Nuo projekto parengimo iki jo jgyvendinimo pradZios praéjo beveik metai, per
kuriuos stipriai pablogéjo ekonominé situacija Salyje - krizés saglygomis daug jmoniy uzsidareé
ar sumazino darbuotojy skaiciy, drastiSkai iSaugo nedarbas, sumazéjo valstybés finansavimas
socialinéms reikméms. Romy jdarbinimas Siame kontekste daugeliui atrodé kaip beviltiskas
uzsiémimas. Neretai ir mums patiems atrodeé, kad tokiomis salygomis jokiy rezultaty pasiekti
nebus jmanoma.
TreCia, musy jdarbinimo tarpininkams teko i$ labai arti paZinti tiksline grupe - romuy
bendruomenés narius, apie kuriuos daug kas turi tvirtg (neigiama) nuomone, ta¢iau mazai kas
i$ tikryjuy pazijsta. Jdarbinimo tarpininkai tiesiogiai susidiré su sunkumais, apie kuriuos pries
tai Zinojome tik teoriSkai — su maZarasciais suaugusiais, skurde gyvenanciais, varomais i$
buisto, nelegaliais buidais uzsidirbanciais, tarsi ,anapus” misy visuomenés gyvenanciais
Zmoneémis.
Teko susidurti su tiesioginés ir netiesioginés diskriminacijos atvejais darbo rinkoje. Taciau
matéme, jog galima nuostatas ir keisti - ir ne tik darbdaviy apie romus. Keitési ir kai kuriy
romy poziuris j darbdavius, kai paaiskéjo, jog ne visi darbdaviai yra prieSiskai nusiteike romy
atzvilgiu.
Rezultaty pasiekti pavyko ne vien SOPA, bet jungtinémis visy projekto partneriy, bei,
svarbiausia, paciy romy pastangomis. Projektas susilauké didesnio nei tikétasi romy
susidoméjimo — pirminj nora mokytis ar ieskotis darbo iSreiské 126 romai, pas jdarbinimo
tarpininkus atvyko 87 romai. Sie skaiCiai — atsakas tvirtinantiems, jog romy negalima
integruoti, nes ,jie patys to nenori”. Vis dar tikime, jog situacija galima keisti, tik reikia laiko,
tinkamy priemoniy ir nuoseklaus darbo. O labiausiai — noro suprasti ir priimti kitokius musy
visuomenes narius.

Jurgita Kupryté, VS[,SOPA” direktoré




Projekto , Atsigrezk i romus” pagrindinis tikslas buvo sukurti romy jtraukimo j darbo rinka
ir dalyvavimo visuomenéje priemoniy kompleksa, kuris padeéty ne tik jsidarbinti, bet ir

issilaikyti darbo vietoje.

Siam tikslui pasiekti buvo sukurtas individualiy paslaugy romams teikimo modelis, pagal
kurj dirbti buvo apmokyti specialistai: socialiniai darbuotojai, socialiniy darbuotojy asistentai
— romai ir jdarbinimo tarpininkai. Romy uZimtumui didinti buvo taikomos tarpininkavimo
jsidarbinant ar pradedant versla paslaugos, teikiama strukturuota individuali pagalba —
mokymas darbo vietoje, socialiniy jgudziy lavinimas, kita reikalinga socialiné pagalba romy
Seimoms. Projekto metu buvo siekiama formuoti palankia darbdaviy ir visos visuomenés

nuomone apie romy dalyvavima visuomenés gyvenime.

Projekta finansavo Europos socialinis fondas.

Projekto vykdymui buvo sukurta partnerysté:
o PareiSkéjas - Jungtiniy Tauty vystymo programa Lietuvoje
Projekto partneriai:
e V§] ,Romy visuomenés centras”
« VS[,SOPA”

o Vilniaus miesto savivaldybeés biudZetiné jstaiga Socialinés paramos centras
Projekto trukmé: 2009 m. kovas - 2012 m. balandis

V3] ,,SOPA” siame projekte buvo atsakinga uz Sias veiklas:

- ]darbinimo modelio parengimas ir komandos apmokymas
- Isidarbinimo paslaugy teikimas

- Romy kvalifikacijos mokymuy organizavimas

- Verslumo jgudziy lavinimas

- TolerantiSkos darbo aplinkos skatinimas

Prie projekto dirbo visas VS] ,SOPA” kolektyvas, kuris per trejus projekto metus ne karta
pasikeité. Tiesiogines veiklas su romais vykdé jdarbinimo tarpininkai Inga Sukaitiené, Olga
Baliukoniené (nuo 2010 m. lapkri¢io), Arnoldas Blumberg (iki 2011 m. birzelio), Nerijus
Mocevicius (iki 2010 m. lapkri¢io), Agné Cepelyté ( nuo 2011 m. lapkri¢io mén. ), projekty
vadove Lina Jankauskiené (nuo 2011 m. spalio), metodines priemones kuré, vykdé mokymus

darbuotojams ir darbdaviams vyr. jdarbinimo tarpininkés Aiva Salatkiené ir Jurgita Kupryte.




Romy nedarbas yra susijes su kitomis socialinémis problemomis, tokiomis kaip
nerastingumas, socialiné atskirtis, skolos, stigmatizacija, bendryjy darbiniy ir socialiniy
igudziy stoka, tinkamos kvalifikacijos neturéjimas, lietuviy kalbos nemokéjimas, artimujy
pasiprieSinimas darbo paieskai ir kt. Su S$iais sunkumais teko susidurti jdarbinimo
tarpininkams, teikusiems paslaugas bedarbiams romams. Pradéjus jdarbinimo procesa daznai
kildavo nenumatytos klititys, kurioms jveikti buvo pasitelkta tiek visa projekto darbuotojy
komanda (socialiniai darbuotojai, socialiniy darbuotojy asistentai - romai), tiek iSoriniai
ekspertai. Su kiekvienu projekto dalyviu buvo dirbama individualiai, atsiZvelgiant j asmens

poreikj socialinéms paslaugoms, mokymams, jdarbinimui esamu momentu.
Tarpininkavimo j(si)darbinant rezultatai

Per tris projekto jgyvendinimo metus veiklose dalyvavo daugiau nei Simtas romy i$ Vilniaus

sVev

miesto ir Eisiskiy (galéininkq rajonas).

Bendromis jdarbinimo tarpininky, partneriy ir
paciy bedarbiy romy pastangomis darbo vietos
buvo surastos 37 romy tautybés bedarbiams
tokiose srityse kaip valymas, statybos, siuvimas,
automobiliy plovimas, vieSasis maitinimas ir kt.
2009 metais sudarytos 2 darbo sutartys; 2010 m.
jsidarbino 7 asmenys; 2011 m. — 23 asmenys ir
2012 m. — 2 asmuo. 2 projekto dalyviai iSsiémé
verslo liudijimus, 1 jstojo mokytis j profesine
mokykla. Dalis projekto dalyviy aktyviai ieSko
darbo iki Siol ar rengiasi stojamiesiems
egzaminams ir planuoja savo léSomis testi

mokslus.
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Sékmeés istorija

I jdarbinimo tarpininka kreipési 50 m. romas, ilgalaikis bedarbis, kurj nukreipé
socialiné darbuotoja iS partneriy organizacijos. Pirmas jdarbinimo tarpininko
uzdavinys buvo iSsiaiSkinti Sio asmens poreikius bei galimybes darbo rinkoje. Jau
pirmojo susitikimo metu iSaiSkéjo, jog Zmogui skubiai reikia darbo, kadangi Sis
neturéjo nei pajamy, nei gyvenamosios vietos — gyveno po tiltu. Kartu su klientu
buvo sudarytas veiksmy planas ir nuspresta, kad realiausia ir greic¢iausia galimybe
jsidarbinti — vieSieji darbai. Klientui buvo iSaiSkinta, kad Sis darbas yra laikinas, kol
bus surastas nuolatinis. [darbinimo tarpininkui bendradarbiaujant su Darbo birza
jau kita savaite klientas pradéjo dirbti vieSuosius darbus kiemsargio pareigose.
Gaves pirma atlygj romas jstengé iSsinuomoti kambarj ir jo gyvenimo salygos
pageréjo. Kadangi klientas dirbo atsakingai ir kruopsciai, darbdavé jj
parekomendavo kitai jmonei, kuri §j asmenj priémé nuolatiniam darbui. Klientui
jsidarbinus, jdarbinimo tarpininkas komunikavo su darbdaviais, lankési darbo
vietoje, sprendé darbe iSkilusias problemas.
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Karjeros konsultavimas

Pirmyjy individualiy konsultaciju metu buvo aiskinamasi ieSkanciyjy darbo romy poreikiai,
pomeégiai, jvertinami gebéjimai, jsidarbinimo trukdZiai, patirtis ieSkant darbo, sudaromas
individualus jsidarbinimo planas bei teikiamos konsultacijos karjerai siekiant sékmingo
projekto dalyvio jsidarbinimo. Siekiant kuo tinkamesnio dalyviy pasirinkimo buvo
naudojamos jvairios priemones: atliekamos jvairios uzduotys tiek individualiai, tiek maZose
grupelése, pristatoma vaizdiné medZiaga (jvairiy darbo viety nuotraukos ir filmuota
medziaga), organizuojami vizitai j jmones. Kai kurie projekto dalyviai vyko i Litexpo parody

rumuose vykusig Karjeros muge.




Sékmés istorija

cVev

verslumo mokymus, atvyko su tikslu suZinoti, kaip kurti savo versla. Individualiy

konsultacijy metu jdarbinimo tarpininkas i$siaiskino, kad projekto dalyvis bandé stoti j
Medicinos fakulteta Vilniaus universitete, taciau nejstojo, bet vis dar noréty mokytis
medicinos aukstojoje mokykloje ir dabar laukia stojamuyju egzaminy. Vaikinui buvo
pasitulytos profesinio orientavimo paslaugos bei pagalba pasirenkant studijy programas:

Idarbinimo tarpininkui jvertinus situacija ir pradéjus aktyviau dirbti su klientu
iSaiSkéjo, jog bendrajame priémime j aukStaja mokykla vaikinas net nebuvo
sudalyvaves dél informacijos stokos, o buvo tik pateikes prasyma stoti i
mokama vieta, taciau studijoms pinigy neturéjo.

Konsultacijy su jdarbinimo tarpininku metu vaikinas suprato, jog medicina néra
ta sritis, kurioje jis galéty realizuoti save, taciau verslo administravimas ar verslo
vadyba yra tos sritys, kuriose jis noréty gilinti savo Zinias toliau.

Vaikinas buvo laikes tik viena valstybinj brandos egzaming iS 3 privalomy
stojant j Sia specialybe.

Nuspresta, kad norint siekti tolimesniy tiksly, buitina perlaikyti matematikos ir
istorijos valstybinius brandos egzaminus.

Drauge su jdarbinimo tarpininku buvo sudarytas mokymosi planas, ieskota
budy, kaip galima buity tinkamai pasiruosti brandos egzaminams.

Klientui pasitlyta projekto léSomis mokytis matematikos valstybiniams brandos
egzaminams korepetitoriaus paslaugas teikianc¢ioje jmonéje, o istorijos
egzaminui vaikinas ruoSési savarankiSkai, geranoriskai padedant buvusiems
mokyklos mokytojams.

Sekantis zingsnis buvo aukstesniosios ar aukstosios mokyklos pasirinkimas.
Projekto dalyvis kartu su jdarbinimo tarpininku nuvyko j Karjeros muge’12
Litexpo parody ramuose, kurios metu susitiko su aukstyjy ir aukstesniyjy
mokykly, kuriose yra verslo vadybos ar verslo administravimo specialybes,
administracijos atstovais ir studentais, iSsiaiSkino sitilomas salygas ir pasirinko
labiausiai tinkantj varianta: Vilniaus kooperacijos kolegija.

Vykstant Siems svarbiems zingsniams, projekto dalyvis taip pat aktyviai dalyvavo
verslumo mokymuose, kuriy metu parengé verslo plana vaistazoliy perdirbimo
veiklai vykdyti. Dalyvis teigé esas labai patenkintas, nes vos jgijes trukstamas
teorines verslo administravimo Zinias aukstesniojoje mokykloje, galésigs imtis jau
paruosto verslo plano jgyvendinimo.




Tikslinés grupés jgalinimas ir darbo paieska
Atlikus jvertinima, projekto dalyviams buvo kryptingai ieSkomos darbo vietos ar tinkamos
mokymy programos darbo rinkos, profesinése, aukstosiose mokyklose ar darbo vietose.
Didelis démesys buvo teikiamas romy jgalinimui,
siekiant kuo aktyvesnio paciy ju sitraukimo j
darbo pasaulj, buvo ugdomas jy gebéjimas priimti
sprendimus, pasirtapinti savimi ir savo Seimos
gerove, o jdarbinimo tarpininkas teiké lydimaja
pagalba darbo paieskos procese, padédamas
bedarbiams atlikti informuotus pasirinkimus.

Projekto metu buvo organizuotos individualios ir

grupinés  konsultacijos, kuriy metu buvo
gvildenamos tokios temos kaip bendravimas ir
bendradarbiavimas darbe; konfliktai ir ju
sprendimo btuidai; kritikos priémimas; darbdaviy
keliami reikalavimai, darbo rinkos apzvalga;
galimybés darbo rinkoje; mokymuy darbo vietoje
pobiudis ir tikslas.

Darbo paieska projekto dalyviams buvo vykdoma

individualiai atsizvelgiant j konkretaus Zmogaus

dabartine situacijg ir gebéjimus, buvo dirbama su

visa dalyvio Seima, siekiant surasti ir pasitlyti geriausius sprendimus.

Sékmés istorija

20 m. romeé kreipési j jdarbinimo tarpininka praSydama surasti darba. PaaiSkéjus, jog
klienté augina pusés mety vaika, iskilo klausimas, ar ji sugebés dirbti ir priziaréti
vaika. Siuo atveju jdarbinimo tarpininko uzdavinys buvo surasti iseitj i $ios padéties,
mat Seimai triiko pinigy ir darbas tikrai buvo reikalingas. Klienté turéjo darbo patirties,
todél buvo apsisprendusi dirbti pati, o vyrui planavo prizitréti vaika. Tokj
apsisprendima lémé dar ir romy kulttiriniai ypatumai (moterys dirba, o vyrai sédi
namuose). [darbinimo tarpininkas aiskinosi, ar tikrai vyras sugebés prizitreti vaika ir
ar klienté sugebés dirbti pilng darbo diena. | individualia konsultacija buvo
pasikviestas vyras. Jos metu buvo aiSkinamasi vyro poreikiai. Véliau, suorganizavus
susitikimg trise, buvo nuspresta, kad darbo paieskos bus vykdomos vyrui. Po
komunikavimo su keliomis jmonémis, jdarbinimo tarpininkas pasitlé vyrui mokymosi
vieta autoplovykloje. Po dviejy mokymosi darbo vietoje ménesiy klientui buvo

\pasiﬁlyta darbintis Sioje plovykloje. /




Bendradarbiavimas su darbdaviais

Visa projekto laikotarpj kryptingai dirbome su darbdaviais. IeSkodami galimy darbo viety
romams jdarbinimo tarpininkai komunikavo daugiau kaip su 400 jmoniy atstovais.
Darbdaviams buvo teikiama informacija apie vykdoma projekta ir darbo ieSkancius romus,
buvo komunikuojama dél vizity i imones, tikslinés grupés apmokymuy darbo vietose,

jdarbinimo, darbo salygy pritaikymo.

Pradéjus projekto dalyviui mokytis darbo vietoje ar
dirbti jdarbinimo tarpininko darbas nesibaigdavo: ir
toliau buvo komunikuojama tiek su pradéjusiu dirbti
romu, tiek su darbdaviais, siekiant iSspresti kylancius
sunkumus ir padéti projekto dalyviui sékmingai

jsitvirtinti darbo vietoje.

Darius Guginis, UAB , Judéjimo kryptis” direktorius

Y

"
Asta Aleksiené UAB ,Volnata” direktore :




Kvalifikacijos kélimas

Romai paprastai negali pasinaudoti darbo birZos sitilomais mokymais bedarbiams, kadangi jie

neatitinka birZos keliamy reikalavimy turéti tam tikra iSsilavinimo lygj. Jgyvendinant projekta

dvylikai projekto dalyviy buvo suorganizuoti kvalifikacijos kélimo mokymai jvairiose

mokymo jstaigose. Tam, kad projekto dalyviai sékmingai baigty mokymus, reikéjo nemazy

jdarbinimo tarpininky pastangy. Tarpininkai mokymosi pradZzioje lydéjo dalyvius j mokymosi

istaigas, turéjo informuoti apie transporto marsrutus, kiekviena ryta patikrinti, ar dalyvis

laiku nuvyko j mokymosi vieta, koordinuoti, jog dalyvis turéty visas mokymuisi reikalingas

priemones, aiSkintis ir spresti iSkilusias problemas, motyvuoti nemesti moksly dél pirmos

iSkilusios klitities.

Dziaugiamés, kad pusé besimokiusiyju dalyviy sékmingai baigé kvalifikacijos kélimo

mokymus, islaiké visus reikalingus egzaminus ir gavo paZyméjimus:

e 2 projekto dalyveés jgijo kirpéjo kvalifikacija

e 1 projekto dalyvis jgijo CE kategorijos
vairuotojo pazyméjima

e 1 projekto dalyve sékmingai baigé socialinio
darbuotojo padéjéjo programa Vilniaus
Zirmany darbo rinkos mokymo centre ir
igijo pazyméjima

e 1 projekto dalyvis lanké kursus tikininko

pazymeéjimui gauti ir iSlaiké egzaminus.

Planuoja registruoti savo ukj.

Sékmes istorija

Romé po nesékmingo stojimo j Vilniaus Kkolegija | socialinio
darbuotojo specialybe nutaré paprasyti musy pagalbos. Buvo nutarta
padéti jai baigti socialinio darbuotojo padéjéjo kursus ir atlikti
praktika ligoninéje, ir taip uZsitikrinti papildomus balus stojant dar
karta. Projekto metu ji buvo nusiysta j socialinio darbuotojo padéjéjo
kursus Vilniaus Zirmiiny darbo rinkos mokymy centre, o praktika
labai sékmingai atliko Antakalnio universitetinéje ligoninéje.
Mergina planuoja stoti j kolegija. /
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Mokymai darbo vietoje

Projekto metu nemazai dalyviy dalyvavo
mokymuose darbo vietose. Sia laipsniSko jvedimo j
darbo rinka priemone vertiname kaip ypatingai

sekminga. Mokymy metu romai turéjo galimybe

igyti darbui reikalingy jgudZiy, susipazinti su darbo
aplinka, ugdyti bendruosius darbinius jgudzius:
atsikelti anksti ryte, atvykti i darba laiku, pranesti
dél neatvykimo, bendrauti ir bendradarbiauti su r 9.00-18.00
kolegomis. Suradus mokymo vietas, jdarbinimo |
tarpininky darbas nesibaigé, projekto dalyviams ir
toliau buvo teikiama lydimoji pagalba: jdarbinimo

tarpininkas komunikavo su tiesioginiais vadovais

imoneése, teiké pagalba, iSkilus nesklandumams, #

aiskino projekto dalyviams darbe nesuprastas

uzduotis ar ugdé darbui reikalingus gebéjimus. Tokiuose mokymuose dalyvavo 23 romai, i$

ju mokymams pasibaigus jsidarbino 12 projekto dalyviu.

(

Sékmeés istorija
| idarbinimo tarpininkg kreipési 27 m. romas, ilgalaikis bedarbis, turintis 10 klasiy isSsilavinima.
Pirmyjy susitikimy metu jdarbinimo tarpininko uzdavinys buvo iSsiaiskinti kliento poreikius,
pageidavimus darbui bei galimybes darbo rinkoje. ISaiskéjo, jog klientas turi darbo patirties
statybose bei noréty Sioje srityje dirbti, ta¢iau buvo ziemos laikotarpis ir greitai surasti darba
statybos sektoriuje praktiskai buvo nejmanoma. Siekdama motyvuoti klienta, jdarbinimo
tarpininké pasiilé lankyti socialiniy jgtudziy formavimo mokymus, kuriy metu klientas tobulino
savo lietuviy kalbos zinias bei bendravimo jgtidzius. Tuo paciu metu buvo gilinamasi i jo
galimybes darbo rinkoje: jdarbinimo tarpininkeé, siekdama kuo geriau paZzinti dalyvj, lankési
uzsiémimuose, organizavo individualius susitikimus, kuriy metu detaliau aiskinosi dalyvio
poreikius ir ieSkojo galimybiy darbo rinkoje. Per tris ménesius, kol klientas lanké socialiniy
igidziy mokymus, buvo:

- iSsiaiskinta, kad klientas labai noréty ir galéty dirbti zirgyne

- susisiekta su keleto Vilniaus Zirgyny darbuotojais, derétasi dél galimybiy

- susitarta dél mokymuy darbo vietoje viename zirgyne
Pasibaigus socialiniy jgtidZiy mokymas, projekto dalyvis pradéjo dirbti Zirgyne kaip mokinys.
Mokymai darbo vietoje truko 2 ménesius, ju metu jdarbinimo tarpininkas nuolat komunikavo tiek
su paciu klientu, tiek su jmonés vadovais, padéjo spresti kylancias problemas. Du mokymosi
ménesius projekto dalyvis kartu su specialisty pagalba lavino darbui reikalingus gebéjimus.
Vadovas buvo patenkintas romo darbu, tad po mokymu su klientu buvo sudaryta neterminuota
darbo sutartis. /
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Verslumo jgudziy skatinimas

2011 m. pabaigoje buvo pradéti verslumo mokymai, skirti romams, norintiems pradeti
individualia veikla. Mokymams vesti samdoma lektoré i$ Zirmuny darbo rinkos mokymo
centro. Mokymy programa apémeé tokias
temas kaip verslo planavimas, verslo
idéjy bei praktiniy realizavimo galimybiy
jvertinimas, tinkamy verslo formy
parinkimas, riziky jvertinimas, teisinio
veiklos reglamentavimo aspektai,
mokesCiy apskaiciavimo ir mokéjimo
ypatybés ir pan. Dalyviams buvo
teikiamos individualios konsultacijos,

siekiant padeéti plétoti verslo planus ir

padéti jveikti kliatis. Verslumo jgudziy

skatinimo veikloje dalyvavo 14 romu.

Per ganétinai trumpa laika pasiekti neblogi rezultatai: du projekto dalyviai iSsiémé verslo
liudijimus ir taip legalizavo savo vykdytas veiklas, viena projekto dalyvé aktyviai jsitrauke i
asociacijos ,Romy integracijos namai” steigima (asociacija jsteigta 2012 m. vasario mén.),
vienas projekto dalyvis gavo tkininko paZyméjima ir planuoja tkio registravima; vienas
mokymuy dalyvis nusprendé Zinias gilinti aukstojoje mokykloje ir ateityje imtis vaistazoliy
verslo. Padidéjo ir kity verslumo veiklos dalyviy motyvacija imtis kaZzkokios veiklos: dvi
dalyvés iesko galimybiy pradéti versla ( viena - steigti kebabine, kita - imtis manikitrininkeés

veiklos), du dalyviai iSvyko j DidZiaja Britanija, kur aktyviai ieSko darbo.

»Dalyvavimas projekte man ne tik padéjo suprasti, kq noréciau gyvenime veikti,
bet ir padéjo save realizuoti. Pirma, turéjau galimybe lankyti verslumo kursus,
kuriuose jgijau daug Ziniy, parasiau savo verslo plang ir kartu supratau, jog kurti
verslq yra sudétingas dalykas, reikalaujantis daug pastangy, antra, esu be galo
dekingas, kad projekto lésomis galiu ruostis valstybiniams egzaminams, kuriems
paciam biity sunku pasiruosti. Sis projektas taip pat i$moké mane
savarankiskumo, projekto darbuotojai suteiké daug naudingos informacijos, uz kq

esu jiems nuosirdziai déekingas.” Michailas
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Tyrimy duomenimis, viena pagrindiniy romy
nedarbo priezasCiy - neigiamas darbdaviy ir
darbuotojy poziuris i Sia tiksling grupe. Siekiant
séekmingo romuy jtraukimo j darbo rinka svarbu
itikinti ~ darbdavius  priimti  darbuotojus  iS
netradicinés kultiirinés terpés, sudaryti prielaidas
personalo jvairovei bei formuoti tolerantiSska darbo
aplinka. Siuo tikslu parengéme jvairovés mokymy
programa jmoniy darbuotojams bei organizavome
mokymus, kuriy tikslas suteikiant informacijg apie
“kitokius”  bendradarbius, lauzyti neigiamas

nuostatas, stereotipus, gerinti darbo klimata.

Seminarai imoniy atstovams

2011 m. organizavome 4 seminarus
darbdaviams, kuriuose buvo kalbama apie
darbuotojy  jvairovés nauda jmonéms,
diskriminacijos netoleravima darbo
santykiuose, Zemesnes kvalifikacijos

darbuotojy atranka ir motyvavima.
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Seminary metu jmoniy atstovams
buvo sitloma diegti jmoneése
nediskriminavimo politika,
adaptuoti darbo vietas
,Kkitokiems darbuotojas”, buvo
supazindinama su
tarpininkavimo jdarbinant
veikla, jos privalumais siekiant
palengvinti romy jsidarbinimo
procesa ir padéti jiems iSsilaikyti
darbo  vietoje. Pasidalinti
teigiama patirtimi |} seminarg
buvo kvie¢iami darbuotojai ir
darbdaviai i§ jmoniy, kuriose jau

dirba romai.

Seminaruose dalyvavo 38 jmoniy
atstovai. Dalyviai gana aukstai

jvertino organizuotus seminarus (vidutiniskai 3-4 balai i$ 4).

Seminary metu uzmegzti kontaktai neretai véliau peraugo j bendradarbiavima jdarbinant
romus ar organizuojant mokymus darbo vietose. Dalis darbdaviy tapo aktyviais projekto
dalyviais. DzZiaugiamés atviruma romy bendruomenei demonstravusiais darbdaviais, ir
tikimeés, jog nediskriminavimo ir tolerancijos apraiskos Lietuvoje bus vis daznesnés. Dékojame
tiems darbdaviams ir darbuotojy kolektyvams, kurie nepaiso vyraujancios neigiamos
visuomenés nuomoneés apie $ia etning grupe, ir suteikia romams galimybe keisti gyvenimus.
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Darbdaviy, dalyvavusiy projekte, nuomonés

Aurelija Goreliené, UAB , Fast Foods Group” regiono direktore:
M

Genadij Tével, UAB , Eitinit” statyby vadovas :
/

Irena Noreikiené, Vilniaus Universiteto Botanikos Sodo direktoriaus pavaduotoja
M




Igyvendindami projekta sukiréme 3 metodines priemones, skirtas su romais dirbantiems

specialistams. Priemonés buvo parengtos remiantis praktine darbo projekte patirtimi bei

uzsienio partneriy ,,Picos BV i§ Nyderlandy ir , IQ Roma service” i3 (vZekijos patirtimi.

+Metodinés rekomendacijos jdarbinimo specialistams”. Leidinyje apZvelgiama romy
bendruomenés Lietuvoje situacija, pristatoma remiamo jdarbinimo samprata, principai ir
etapai. Daugiausiai démesio skiriama jdarbinimo paslaugy darbo ieSkantiems romams

teikimo eigai.

»Socialiniy jgiidziy lavinimo programa” - pagalbiné priemoné specialistams, dirbantiems su
suaugusiais darbingo amZiaus romais, skirta tikslinés grupés socialiniy jgudziy ugdymui.
Socialiniy jgtidziy lavinimo programa sudaryta i$ 4 moduliy:

e ,Saves pazinimas”

e ,Darbo rinkos pazinimas”

e Isidarbinimo gebéjimy lavinimas”

e “Bendravimo jgudziy lavinimas”.
Kiekvieng programos priemone sudaro instrukcijos vedanciajam mokymus, praktiniy

uzduociy aprasymai bei dalomoji medZziaga dalyviams.

»Idarbinimo specialistyu mokymo programa” - metodiné priemoné, kuri gali btiti naudojama
apmokant specialistus dirbti pagal remiamo jdarbinimo modelj.
Mokymy programa sudaryta is 6 moduliy:
e Tarpininkavimas”
e  Vertinimas”
e ,Pasirengimas darbo paieskai”
e “Darbo paieska”
e ,Idarbinimas”
e ,Pagalba jsidarbinus”.
Leidinyje pateiktos mokymo priemonés, kurias sudaro instrukcijos vedanciajam mokymus,

praktiniy uzduociy aprasymai bei dalomoji medZiaga dalyviams.




Gerosios uzsienio praktikos perémimas. Mokomieji vizitai

Igyvendinant projekta buvo suorganizuoti mokomieji studijy vizitai i Nyderlandus ir Cekija,

kuriuose dalyvavo ir VS| ,SOPA” jdarbinimo tarpininkai.

Idarbinimo tarpininky vizitai i

Nyderlandus

2009 m. gruodzio 7-11 d. jvyko pirmas
projekto  komandos mokomasis studijy
vizitas i Nyderlandus. Siuo vizito tikslas -
susipazinti su  romy  bendruomeneés
integracijos organizavimu Nyderlanduose,
jvertinti, kokias integracijos priemones bty
galima pritaikyti Lietuvoje, taip pat

suplanuoti ateinancéius vizitus. Projekto

specialistai ~ susitiko su  Veldhoveno o

itendrmat
4B31 5V Hoogerheie

savivaldybés atstovais bei socialiniais
darbuotojais. Aptarta darbo su romais
specifika, ju mokymo ir jdarbinimo
aktualijos. Komanda apsilanké romy jaunimo
socialinés integracijos uZsiémimuose. Vizito

metu projekto specialistai sveciavosi

Kaatsheuvel savivaldybéje, susitiko su
keliomis organizacijomis ir jimonémis, kurios
specializuojasi sunkiai jdarbinamy Zmoniy,
tarp ju ir romy, integravimu j darbo rinka bei
dalyvavo diskusijoje romuy integracijos
Nyderlanduose tema. Projekto komanda
apsilanké jmonéje, kurioje sékmingai dirba
romy tautybés Zmonés, susitiko su romy

organizacijy  platformos Nyderlanduose

prezidente.
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2010 mety geguzés 17-20 d. jvyko antras projekto komandos mokomasis studijy vizitas i
Nyderlandus. Vizito tikslas — susipaZzinti su darbo su ilgalaikiais bedarbiais metodus,
pasisemti gerosios patirties remiamo jdarbinimo srityje. Projekto specialistai susitiko su
keliomis bedarbiy jdarbinimo ir reintegracijos organizacijomis bei apsilanké jmonése, kurios
apmoko ir jdarbina ilgalaikius bedarbius, lankési Hertogenbosho miesto darbo birzoje.
Projekto komanda susitiko su Best
savivaldybeés socialinés srities specialistu,
kuris apmoko darbuotojus, dirbancius su
romais. Cappele mieste jvyko komandos
susitikimas su Darbo ir pajamy centru bei
jdarbinimo  jmone, aptartos  skoly

atsiradimo  priezastys ir  keliamos

problemos, juy sprendimo budai.
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Mokomasis studijy vizitas j Cekijos Respublika

2011 m. sausio 31 - vasario 4 d. vyko projekto komandos mokomasis studijy vizitas i Cekijos
Respublika. Vizito tikslas - susipaZinti su priemonémis ir metodais, kuriuos taiko uZsienio
partneriai tiesioginiame savo darbe integruojant romus j darbo rinka.

Partneriai i§ Cekijos organizacijos ,IQ Roma Servis” pristaté romy bendruomenés situacija
Cekijoje, Piety Moravijoje ir Brno mieste.

Buvo apsilankyta vieninteliame Europoje romy muziejuje, supaZindinta su Cekijos romy
istorija, holokaustu II Pasaulinio karo metais, romy kulttira ir tradicijomis.

Partneriai organizavo susitikima su romuy valdomos statyby jmonés savininkais ir vadovais.
Imonéje, kuri veikia daugiau nei deSimt mety, Siuo metu dirba apie 50 darbuotojy, is ju
dauguma romai.

Cekijos partneriai pristaté Etniskai draugisko darbdavio Zenkla bei organizavo vizita i tokj Zenklg
gavusia jmong, kurioje Siuo metu dirba apie 800 jvairiy tautybiy Zmoniy. Imonés atstovai

parodé gamybos procesa, supazindino su darbo vietomis. Apsilankyta darbo birZoje,

konsultavimo ir jdarbinimo centre, kuriame susipaZinta su praktine konsultanty veikla.

19



Darbuotoju kvalifikacijos kélimas

Ivadiniai mokymai

Vsl ,SOPA” organizavo visos projekto komandos jvadinius mokymus, kuriuose dalyvavo
darbuotojai i§ visy projekto partneriy organizacijy - jdarbinimo tarpininkai, socialiniai
darbuotojai, socialiniy darbuotojy asistentai. Mokymuy tikslas - apmokyti komanda
sistemingai dirbti pagal parengta jdarbinimo modelj, teikti kompleksines jdarbinimo ir
socialines paslaugas tikslinei grupei. Mokymuy metu specialistai buvo supazindinti su
tarpininkavimo jdarbinant veikla, remiamo jdarbinimo modeliu, tarpkultirinio darbo

ypatumais, buvo simuliuojamos jvairios darbinés situacijos, organizuojamos diskusijos

aktualiais klausimais.

0\
W

iy
- i
-

s ]

—
—

g
e

|
;

:mm i —

20



Komandos mokymai

Projekto metu buvo organizuoti trys projekto komandos mokymai, kuriuose kéléme savo
kvalifikacija bei stiprinome komandinj darba. Mokymus organizavo ,Primum Esse”

specialistai.

2009 m. lapkri¢io 16-17 d. Dubingiuose vyko
komandos mokymai ,Efektyvus komandinis
darbas”, kuriuose dalyvavo visi projekto
darbuotojai, tarp jy ir VS] ,SOPA” jdarbinimo
tarpininkai. Siy mokymy metu buvo aiskinamasi,
kas yra komanda, kokia komandos nauda,
komandy tipai, vystymosi etapai, vyraujancios

taisyklés, kalbama apie bendravima, bendravimo

problemas bei kritikg. Efektyviam darbui projekte uztlkrmtl komanda buvo ,lipdoma”
pasitelkiant jvairius Zaidimus, vaiks¢iojima lynu bei kuriant bendra kiirinj. Nebuvo iSvengta
skirtingy pozitriy, astriy diskusijy, kuriy metu bandéme geriau pazinti vieni kitus ar
iSklausyti kito nuomone. Nors buvo nelengva, taciau tikslas pasiektas — mokymy metu

»sulipdyta” komanda pradéjo sudétinga darba su tiksline grupe.

2010 m. geguzés 5-6 d. projekto komandos mokymai vyko Jonalaukyje, Ignalinos rajone,
Kadangi tiesioginj darba su romais dirbti pradéjusi komanda, susidaré su jvairiausiais
sunkumais, darbuotojy mokymams buvo pasirinkta tema ,Komandinis darbas. Sudétingy
situacijy valdymas”.

Mokymy metu buvo nagrinéjami tokie klausimai kaip sudétingos situacijos, konflikty

prieZastys, asmenybiniai poreikiai, bendravimo pozicijos, streso, konflikty valdymas,
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nuostatos. Teoriniy uzsiémimy metu suzinojome,
kokios biuina konflikty priezastys, kodél kyla
- konfliktai, mokémés, kaip elgtis sudétingy
situacijy metu, susipaZinome su metodais, kaip
reikia tinkamai bendrauti, kaip valdyti stresa,
kaip valdyti konfliktus, iSmokome konflikty
jveikimo technikos. Per praktinius uZsiémimus

bandéme  pritaikyti Sias teorines  Zinias

komandose kurdami meniSkus kuarinius -
miestus, patiekalus, prisistatymus. Skambéjo dainos, eilérasciai, stebéjome spektakli bei
imantrius Sokius. Mokymuy metu supratome, kad jmanoma suvaldyti bet kokias sudétingas

situacijas, jeigu komanda susitelkusi siekia bendry tiksly.

2010 m. lapkricio 4 -5 d. projekto darbuotojy komanda dalyvavo komandos mokymuose

Trakuose, kuriy tema buvo ,Komandinis darbas. Efektyviis sprendimai”. Seminaro metu
buvo ieskoma veiklos tobulinimo idéjy, analizuojamos jvairios situacijos, formuluojami tikslai,
renkami sprendimai, kuriamas bendros veiklos planas.

Kadangi projektas buvo jau gerokai jsibégéjes, iSkilo buitinybé susirinkti visai projekto darbo
grupei ir rimtai pakalbéti apie tolimesnj efektyvy darba. Tad Sie mokymai buvo skirti i$ naujo
perzvelgti projekto tikslus, ieSkoti sprendimy tolimesniam bei rezultatyvesniam darbui,
iSanalizuoti jau nudirbty darby situacijas bei pamatyti padarytas klaidas, kad ateityje
galétuméme jy i$vengti. Siy mokymy metu darbas buvo labai rimtas ir jtemptas, tad grizome
pasiséme naujy idéjy, kaip jveikti problemas ir sunkumus ir kibome j savo kasdieninius

darbus pilni naujos energijos.

22



Sklaida ir testinumas

2011 m. spalio mén. padéjome organizuoti tarptauting konferencija “Romy integracija: misija
(ne)imanoma?”. Konferencijos metu buvo aptarti romy integracijos j visuomene ir darbo rinka
aspektai, sekmeés ir nesékmeés, dalinamasi jgyta patirtimi ir mokomasi iS uZsienio Saliy

gerosios praktikos pavyzdziy. Konferencijoje dalyvavo ir patirtimi dalinosi uzsienio partneriai

i$ Cekijos, Nyderlandy karalystés, atstovai i$ JTVP Regioninio biuro bei Europos Komisijos.
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Kartu su partneriais 2011 m. balandZio mén. organizavome Tarptautinés romy dienos

minéjima.

Kartu su partneriais ir su LR kulttiros ministerija organizavome apskritojo stalo diskusija

tema "Ar Lietuva pasirengusi atsigrezti i romus"?

Teikéme siulymus ,Romuy integracijos j Lietuvos visuomene 2012 - 2014 mety veiklos
planui”. Kartu su partneriais — kitomis nevyriausybinémis organizacijomis - parengéme
rezoliucija dél romy integracijos strategijos Lietuvoje.

Su pateiktais sitilymais galite susipazinti ¢ia
http://visiskirtingivisilygus.lt/wp-content/uploads/2012/03/Rom %C5%B3-integracijos-
strategija_ FINAL.pdf

Dalyvaujame diskusijose dél $io plano ir projektui pasibaigus.

Ziniasklaida apie su projektu susijusias veiklas

http://vilniaus.diena.lt/naujienos/miestas/policijos-poste-romai-gamins-kebabus-228130
http://www.15min.lt/naujiena/miestas/vilnius/41/48474/
http://www.Irytas.lt/videonews/?id=12479328461247019873

http://www.laikas.lt/lt/info/1991/romu-integracija-i-visuomene--ilgalaikis-procesas
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